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LISTA DE COMPROBACIONES

Se revisa la documentacidn de prevencidn, acorde con el objeto de la auditoria. Se reflejan aquellos
items Conformes (C), No Conformes (NC)*, susceptibles de Areas de Mejora (AM) o requieren alguna

observacion, (N/A) No aplica.
*Requeriran apertura de no conformidad todos aquellos items “No Conformes”, que por su importancia, asi lo requiera la Direccidn
de Calidad, Prevencion y MA, reflejandose en el epigrafe correspondiente.

Ne Descripcion Estado | Observaciones

1. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

1.1. Conocimiento de la Organizacion y su contexto
éSe han determinado las cuestiones externas e internas Se determinan en el GAZ.ER.09.ES Evaluacién de
pertinente para el Sistema de Gestidn de Seguridad Vial (en C riesgos y oportunidades del SGSV.
adelante SGSV)?
éSe ha identificado el rol en el sistema vial, los procesos, c Apdo 5.3 Manual SGSV.
actividades y funciones asociadas a la Seguridad Vial??
éSe han determinado la secuencia e interacciones de estos c
proceso, actividades y funciones?

1.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
éSe han determinado las partes interesadas pertinentes c Apdo 4.2 Manual de SGSV, a través del
para el SGSV? GAZ.ER.09.ES.
¢Se han determinado los requisitos pertinentes de estas c Se determinan en el GAZ.ER.09.ES “Evaluacion de
partes interesadas? riesgos SG-SV”.
¢Se han identificado los requisitos legales y otros requisitos c
relacionados con la Seguridad Vial?

1.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion de la seguridad vial (SGSV)
¢éSe ha establecido el alcance del SGV? C Apdo 4.3 Manual de SGSV
¢El alcance del SGSV esta disponible y se mantiene como El alcance del Sistema de Gestidn de la Seguridad
informacién documentada? Vial (SGSV) es aplicable a la empresa AZVI, S.A.U.

C para las actividades de:
La conservacién y el mantenimiento de carreteras,
pistas, autopistas y autovias.

1.4. [Sistema de gestidon de la seguridad vial y sus procesos
éSe determinan los procesos necesarios del SGSV? C GAZ.PG.05 “Gestidn por Procesos”.
éSe determinan las entradas y las salidas de los procesos, la Se aplican a través de la planificacion de las activi-
interaccion entre ellos? éSe aplican los criterios, los méto- dades preventivas de gestién en seguridad vial
dos, los recursos y las responsabilidades para asegurar su c AZ.PAP.01.SV
operacidn eficaz y control? ¢Se evallan estos procesos e
implementan cualquier cambio necesario para asegurar
que logran los resultados previstos?
¢Se mantiene informacidon documentada que apoye la ope- Se verifica en la revision del sistema de gestién de
racién de estos procesos y se conservan para asegurar que C SV anual 2022.
se realizan segun lo planificado?
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2. LIDERAZGO
2.1. Liderazgo y compromiso
¢éLa alta direccion demuestra liderazgo y compromiso con La alta direccidn realiza en colaboracién con la Di-
respecto al SGSV? c reccién de Calidad, Prevencidn y MA la revision del
SGSV e identifica y proporciona los recursos nece-
sarios cuando son requeridos.
¢Comunica la alta direccidn la importancia de una gestidn La alta direccion participa en la revision del SGSV.
de seguridad vial eficaz y promueve el uso del enfoque a C
procesos y la mejora continua?
2.3. Politica de Seguridad Vial
¢La alta direccion establece, implementa y mantiene la po- Se verifica en politica de SV en rev. 4 (02/2023)
litica de Seguridad Vial apropiada al propésito y contexto de C
la organizacién?
éLa politica incluye el compromiso de cumplir los requisitos c Se verifica en politica de SV en rev. 4 (02/2023)
aplicables y de mejora continua del SGSV?
éLa politica esta disponible y se mantiene como informa- Se mantiene como informaciéon documentada en
cidon documentada? ¢Y se comunica a los empleados? el servidor del Grupo AZVI y se expone en todos
los centros de trabajo. Se comprueba en la audito-
ria 08/23 (Conservacion Sureste).

AM Area de Mejora N2 1: Se efectlia comunicacién de
la politica a través de la firma de los contratos,
pero estd pendiente actualizar el documento de
contratacién para incluir la nueva revision de la
politica de SV en rev 4 (02/2023).

¢Esta disponible la politica de seguridad vial para las partes La politica SV esta disponible en la web corpora-
interesadas? C tiva del GRUPO AzVI, web GRUPO AZVI SST y se
expone en todos los centros de trabajo.
2.4. Roles, responsabilidad y autoridades en la organizacion
¢éLa alta direccion se asegura de que se asignan las respon- Apdo 5.3 del Manual de Seguridad Vial y en Ma-
sabilidades y autoridades pertinentes para el SGSV? nuales de Organizacion de Estructura Organica de
las diferentes empresas del Grupo Azvi.

AM | Area de Mejora N2 2: Queda pendiente actualizar
las responsabilidades para los trabajadores en el
Plan de Prevencién de cada empresa y posterior-
mente comunicarlo a través de los contratos.

¢éLa Direccion ha designado un responsable del SGSV? Director de Calidad, Prevencién y Medio Am-
biente que ha designado al Jefe de Seguridad Vial

C (puesto de nueva creacién) con responsabilidad

para organizar y coordinar la implantacién del
SGSV en Grupo AZVI.

éSe informa a la alta direccién sobre el desempeiio del En los informes semestrales de revision del SGSV.

SGSVy sobre las oportunidades de mejora? C  |Se verifica informe de revisién correspondiente al
afio 2022.

3. PLANIFICACION
3.1. Generalidades

éSe ha seguido un proceso de analisis para la seleccién de c

los factores de desempefio sobre los que se va a trabajar?

¢éSe evalla el desemperio en seguridad vial considerando el

contexto de la organizacion, los procesos y actividades aso- C

ciadas a la seguridad vial?
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¢éSe cuantifica el desempefio en seguridad vial evaluando Los factores de desempefio en seguridad vial han
los impactos potenciales futuros de acuerdo con los facto- C sido identificados e incluidos en el Manual de Se-
res de desempefio? guridad Vial en su apartado 6.3
3.2. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
¢El SGSV incorpora en su planificacién la informacion del El procedimiento GAZ.PG.20, “Gestidn de Riesgos
contexto de la organizacién (cuestiones internas y externas, y Oportunidades” y su evaluacidon correspon-
partes interesadas)? diente, que se recogen en el documento
GAZ.ER.09.ES “Evaluacién de Riesgos del Sistema
c de Gestion de Seguridad Vial”. El procedimiento
GAZ.PG.230 “Evaluacion de Riesgos. Seguridad
Vial” y su evaluacion correspondiente, que se re-
cogen en el documento de “Evaluacion General de
Riesgos” elaborado para las diferentes lineas de
negocio.
éSe han planificado acciones para abordar los riesgos y Se verifica en el GAZ.ER.09.ES “Evaluacidn de Ries-
oportunidadesy se han integrado e implementado estas ac- gos del Sistema de Gestidn de Seguridad Vial”, asi
ciones en los procesos del SGSV? como en la Evaluacion general de riesgos de las
empresas. Ademads, queda pendiente actualizar
c los documentos de gestidn preventiva de los cen-
tros de conservacién, que por motivos ajenos
(coordinadores de seguridad) no pueden actuali-
zarse en el momento requerido, informando a los
trabajadores a través del extracto de la evaluacién
de riesgos en la materia de Seguridad vial.
¢éSe ha evaluado la eficacia de dichas acciones? C
3.3. Factores de desempeiio de la seguridad vial
éSe han identificado los factores de desempefio de la se- Se identifican Factores de desempefio conside-
guridad vial? rando todas las tipologias:
éSe han considerado todas las tipologias aplicables? C e  Exposicion al riesgo
e Intermedios
e  Finales
éSe han especificado los elementos y criterios necesarios c Apdo 6.3.3 Manual SV.
para determinar, seguir y medir objetivos y metas?
3.4. Objetivos de seguridad vial y planificacién para lograrlos
3.4.1 |Objetivos de SST
éSe han establecido objetivos de seguridad vial conside- Los objetivos de seguridad vial se establecen
rando las funciones y niveles pertinentes y los procesos anualmente por la DCPMA y su seguimiento en
necesarios para el SGSV? base a la planificacion de objetivos establecida se
realiza semestralmente en los informes de revi-
AM | si6n del SGSV.
Area de Mejora N2 3: No se han comunicado los
objetivos especificos en base a los factores de
desempeiio de seguridad vial.
éLos objetivos de SV son coherentes con la politica de SV, Los objetivos SV estan disponibles en el Servidor
son medibles (si es posible), son objeto de seguimiento, del Grupo AZVI, asi como en la pagina web Grupo
estan comunicados y se actualizan si es necesario? AZVI SST y se expone en los tablones de anuncios
de todos los centros de trabajo. Se verifica en la
c planificacién la posibilidad de su actualizacién si es
necesario.
Se verifica en el tablén de anuncios en la auditoria
8/23 (Conservacion Sureste).
éSe han definido teniendo en cuenta los riesgos y oportu-
nidades, los factores de desempefio, asi como los elemen- C

tos y criterios asociados?
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¢Los objetivos de seguridad vial se conservan como infor- c Se verifican documentos objetivos 2023 en car-
macion documentada? peta/archivo 11).
3.4.2 |Planificacion para lograr los objetivos de SST
¢ Existe una planificacion para lograr los objetivos? Se verifica el establecimiento de 3 objetivos en SV
c (2 para el Grupo AZVI y 1 para AZVI (Conservacion
de carreteras) y se determina el correcto segui-
miento de la planificacion.
éIncluye los recursos, responsables, plazo de finalizacion y c Se verifica en Planificacién Objetivos 2023.
como se evaluara?
¢éLa planificacidn para lograr sus objetivos se conserva c Se verifica documentacién archivada de Planifica-
como informacion documentada? cion de Objetivos 2023 (Carpeta/archivo 11)
4, SOPORTE
4.1. |Coordinacion
¢ Existe una coordinacién adecuada entre las funciones y ni- c
veles pertinente de la organizacién?
éIncluye la participacion de los empleados? c GAZ.PG.201.ES “Informacion, consulta y participa-
cién”.
¢Existe una coordinacion interna y externa adecuada? C Apdo 7.1 Manual SV.
4.3. Recursos
éSe han determinado y proporcionado los recursos necesa- Apdo 7.2 Manual SV y en la planificacidn de las ac-
rios para el establecimiento, implementaciéon, manteni- C tividades preventivas de gestién en seguridad vial
miento y mejora continua del SGSV? AZ.PAP.01.SV
4.4, Competencia
éSe determina la competencia necesaria del personal que Se verifican los “Requisitos de Puesto de Trabajo”
realiza actividades que afectan al SGSV? donde se incluyen, entre otros el Jefe de Seguri-
C dad Vial. Asimismo, en el GAZ.PG.10 “Gestion de
la formacién” y en el GAZ.PG.209.ES “Carga hora-
ria formacion”.
éSe asegura que el personal tiene la competencia necesa- c “Listado de Personal Cualificado”.
ria?
¢éSe identifican las necesidades de formacion? Anualmente se establecen propuestas de forma-
‘ cién.
Se verifica Plan de Formacidn 2023 donde se inclu-
yen actividades relacionadas con Seguridad Vial.
¢éSe evalua la eficacia de las acciones formativas? C GAZ.PG.10 “Gestion de la formacion”.
éSe conserva informacién documentada apropiada como c Archivo del Dpto del Personal.
evidencia de la competencia?
4.5, Toma de conciencia
éSe toman medidas para que las personas tomen concien- La politica y objetivos en SV estan publicadas y dis-
cia de la politica de seguridad vial, los objetivos, su contri- ponibles en el Servidor del Grupo AZVI, asi como
bucién a la eficacia del SGSV, de las implicaciones del in- en la pagina web Grupo AZVI SST y se expone en
cumplimiento de los requisitos del SGSV y de la informa- los tablones de anuncios de todos los centros de
ciény lecciones aprendidas de los principales incidentes de C trabajo.
trafico? Respecto a la gestion de cada uno de los elemen-
tos con relacién a la SV del centro de trabajo se
dispone el AZ.PG.045.ES “Gestién de la SV en Cen-
tros de Trabajo”.
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4.6. |Comunicacion
éSe han determinado las comunicaciones internas y exter- Se verifica la distribucion de la Revision del SGSV
nas pertinentes al SGSV? (anual 2022) en fecha (23-03-2023).
Se verifican en este afo 2023, 4 comunicaciones
C en el registro correspondiente en el Site comun de
Calidad/SST/MA, haciendo mencidn a cuestiones
referentes a la publicacion de documentos del
SGSV, campanias, etc.
¢Se establecen alianzas con partes interesadas interna/ex-
ternas y, cuando procede, se proporciona un enfoque a c
largo plazo en los resultados de seguridad vial y se aportan
los medios necesarios?
4.7. Informacion documentada
4.7.1. |Generalidades
¢Es adecuada la documentacion del SGSV a los requisitos c
de ISO 39001:20127?
4.7.2. |Creaciony actualizacion
¢Hay un procedimiento para el control de la informacion Se evidencia en:
documentada? @ GAZ.PG.01 “Control de la informacién documen-
tada”.
GAZ.PG.19 “Archivo documentacidn”.
¢ Esta definida la sistematica para la identificacion, la des- Se verifica en:
cripcion, el formato, el soporte, la revisién y aprobacion? C GAZ.PG.01 “Control de la informacién documen-
¢Es adecuada? ¢Se aplica? tada”.
4.7.3. |Control de la informaciéon documentada
éLa informacion estd disponible y es iddnea para su uso, Esta disponible en formato pdf:
dénde y cuando se necesite? c Servidor del Grupo AZVI.
Site “Manuales, procedimientos, instrucciones y
formatos (Grupo publico).
¢Esta definida la sistemdtica para la distribucidn, acceso,
recuperacion, uso, almacenamiento, preservacion, control c
de cambios, conservacion y disposicion? ¢Es adecuada? ¢éSe
aplica?
éHay control de la documentacion de origen externo? Se verifica el listado de normativa aplicable en SV
C disponible en el servidor en el SITE “Comun; cali-
dad, prevencion y MA / Normativa / Normas SST.
éLa informacion esta protegida adecuadamente? C




GRUPO [y Informe N2: 07/23
AZVI /‘/ INFORME AUDITORIA SEGURIDAD VIAL Junio/2023
Hoja: 7 de 9
Ne Descripcion Estado | Observaciones
5. OPERACION
5.1. Planificacion y control operacional
¢Hay establecidos criterios de operacién de los procesos? Apdo 8.1 Manual SV y GAZ.PG.33 “Control opera-
cional” y AZ.PG.045.ES “Gestion de la Seguridad
Vial en Centros de Trabajo”.
Area de Mejora N2 4: Finalizar la adecuacién de los
AM [ Centros de Conservacion de carreteras a lo esta-
blecido en el apartado 6.1.3 “Centros de Trabajo”
del AZ.PG.045.ES “Gestidn de la Seguridad Vial en
Centros de Trabajo” (sefializacién zonas de apar-
camientos...).
¢EISGSV contempla control de los procesos de acuerdo con Segln se establece en los documentos de seguri-
los criterios definidos? dad vial de los Centros de Conservacidn de Carre-
. teras.
Se evidencia el control de condiciones de trabajo
/ revision vehiculos en la auditoria 08/23 Conser-
vacion Sureste.
¢Se mantiene informacién documentada respecto al con- Segln establece el procedimiento GAZ.PG.045
trol de los procesos? C “Gestion de la Seguridad Vial en Centros de Tra-
bajo”.
éSe controlan los cambios planificados y se revisa las con- Apdo 5.1.1 del GAZ.PG.33” Control Operacional” y
secuencias de los cambios no previstos? . en apdo. 6.10 del AZ.PG.045.ES “Gestion de la SV
Cuando es necesario éSe toman acciones para mitigar los en Centros de Trabajo”.
efectos adversos?
¢éSe tiene control sobre los procesos contratados externa- c Apdo 6.6 del AZ.PG.045.ES “Gestion de la SV en
mente? Centros de Trabajo”.
5.2. Preparacion y respuestas ante emergencias
éSe han establecido procedimientos para reaccionar ante Se incluye en el anexo de los nuevos documentos
muertes y heridas graves derivadas de accidentes/inciden- de gestion preventiva de las obras de Conserva-
tes de trafico para mitigar o prevenir efectos adversos ciony Explotacién de Carreteras. En los centros ya
cuando sea posible? c en activo, al tener la dificultad de actualizar los
Documentos de gestion preventiva, se comunica a
los trabajadores a través de un dossier informa-
tivo que incluye la preparacion y respuesta ante
emergencias en accidentes de trafico.
éSe revisan periddicamente/cuando es necesario estos Se facilita formaciéon en emergencias y primeros
procedimientos? auxilios.
El personal de las Conservaciones de Carreteras
colabora habitualmente con las autoridades com-
petentes en aquellos accidentes/incidentes en su
ambito de trabajo. No hay incidencias en relacidn
Y con estas colaboraciones.
Se verifica en la auditoria 08/23 Conservacidn Sur-
este la necesidad de cursos en primeros auxilios y
emergencias.
Area de Mejora N2 5: Revisar la formacion del per-
sonal en primeros auxilios en todos los Centros de
Conservacién de Carreteras y actualizar en la me-
dida que sea necesario.
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6. EVALUACION DEL DESEMPENO
6.1. |Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacién
éSe ha determinado qué necesita seguimiento y medicion, GAZ.PG.05 “Gestidon por Procesos”. (Indicadores
cuales son los métodos, cuando se deben llevar a cabo y c SV).
cuando se deben analizar y evaluar los resultados del se-
guimiento y medicidon?
¢éSe evalua el desempefio y la eficacia del SGSV? Se analiza la revision del SGSV correspondiente al
afio 2022 que ha sido realizada con herramienta
de evaluacién previamente a la implantacion del

C SGSV ya que muchas de las actividades necesarias

ya estaban implantadas.
En este informe se evalla el desempefio y la efica-
cia del SGSV.
éSe conserva informaciéon documentada como evidencia C Se verifican informe de indicadores y GAZ.PG.05
de los resultados del seguimiento, la medicidn, el andlisis y los aspectos relacionados con el SGSV y no se de-
la evaluacién del desempefio? tectan incumplimientos.
¢éSe evalla periddicamente el cumplimiento de los requisi- GAZ.PG.32 “Identificacion y acceso a los requisitos
tos legales y propios de Grupo AZVI? ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y

C seguridad vial” y la cumplimentacién del Mod
1032.ES “Evaluacion del cumplimiento de los re-
quisitos SV” de forma semestral.

6.2. Investigacion de accidentes de trafico y otros incidentes de trafico

éSe ha definido un procedimiento para registrar, investigar GAZ.PG.204 “Investigacion de accidentes” vy

y analizar accidentes/incidentes de tréfico? C AZ.PG.045.ES “Gestion de la SV en Centros de Tra-
bajo”.

éSe utilizan los resultados de la investigacion de acciden- c

tes/incidentes de trafico como herramienta de mejora?

¢éLos resultados de la investigacion de accidentes/inciden- Los accidentes de trafico de afios anteriores se

tes de trafico se documentan y mantienen? han investigado conforme al nuevo procedi-
miento de investigaciéon de accidentes para reali-
zar la evaluacién de riesgos.

C El procedimiento se estd aplicando ya de forma
genérica a todos los accidentes de trafico de las
empresas del Grupo AZVI.

Se verifican Informes de Accidente de Trafico 2023
y no se detectan incumplimientos.
6.3. Auditoria interna
éSe han definido los criterios para la realizacion de las audi- c
torias internas del SGSV?
éSe ha elaborado un plan de auditoria interno del SGSV? C Incluido en Plan de Auditorias 2023 Grupo AZVI.
éSe seleccionan auditores y se lleva a cabo las auditorias de
forma que se asegure la objetividad, la imparcialidad y su C
competencia para el proceso de auditoria?
¢Se informa a la direccidn pertinente de los resultados de c Si, se distribuye la auditoria de obra ultima reali-
las auditorias? zada en SV, 08/23 Conservacion Sureste.
¢éSe conserva informacion documentada como evidencia de Se evidencia a través del Plan de uditorias 2023
la implementacion del programa de auditoria y de los resul- Grupo AZVI, asi como el informe de auditoria
tados de las auditorias? c 08/23 Conservacion sureste. En referencia a las

auditorias internas de gestion de SV, no hay audi-
torias anteriores, al ser este sistema de reciente
implantaciéon en la empresa.
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6.4. | Revision por la direccion
éSe analiza en la revisidn por la direccion, el estado de las Se verifica la revision del SGSV correspondiente al
acciones de las revisiones previas, los cambios en las cues- ano 2022.
tiones internas y externas, adecuacion de los recursos, in- c
formacién sobre el desempefio y la eficacia del SGSV y de
las acciones tomadas para los riesgos y oportunidades y las
oportunidades de mejora?
éSe consideran como elementos de salida de la Revision Se verifica la revision del SGSV correspondiente al
por la direccién las decisiones y acciones relacionadas con C afio 2022.
las oportunidades de mejora y las necesidades de cambios
del SGSV y de recursos?
éSe conserva informaciéon documentada como evidencia c Se verifica la revision del SGSV correspondiente al
de los resultados de las revisiones por la direccién? afio 2022.
7. MEJORA
7.1. No conformidades y acciones correctivas
¢Hay procedimiento que defina cdmo reaccionar ante una GAZ.PG.08 “No conformidades y acciones correc-
no conformidad, evaluar la necesidad de eliminar las cau- C tivas”, asi como en el AZ.PG.045.ES “Gestion de la
sas e implementar cualquier accién necesaria? ¢Se aplica? SV en Centros de Trabajo”.
¢éSe revisan la eficacia de cualquier accidn correctiva to- c
mada para las no conformidades?
¢éSe conserva informacion documentada como evidencia de
la no conformidad y cualquier accién tomada posterior- C
mente? ¢Y de los resultados de cualquier accidn correctiva?
7.2. Mejora continua
¢éLa organizaciéon mejora continuamente la eficacia de su c Se verifican Oportunidades de Mejora incluidas en
SGSV? el informe de revision del SGSV.
NO CONFORMIDADES
Durante la auditoria no se han detectado No Conformidades.
PUNTOS DE MEJORA

Durante la auditoria se han detectado las siguientes areas de mejora:

Area de Mejora N2 1: Se efectlia comunicacién de la politica a través de la firma del contrato, pero esta
pendiente de actualizar el documento de contrataciéon para incluir la nueva revisién de la politica rev 4.

Area de Mejora N2 2: Queda pendiente actualizar las responsabilidades para los trabajadores en el Plan
de Prevencidn de cada empresa y posteriormente comunicarlo a través de los contratos.

Area de Mejora N2 3: No se han establecido objetivos especificos en base a los factores de desempefio
de seguridad vial.

Area de Mejora N2 4: Finalizar la adecuacién de los Centros de Conservacién de carreteras a lo estable-
cido en el apartado 6.1.3 “Centros de Trabajo” del AZ.PG.045.ES “Gestidn de la Seguridad Vial en Cen-
tros de Trabajo” (sefializacidon zonas de aparcamientos...).

Area de Mejora N2 5: Revisar la formacién del personal en primeros auxilios en todos los Centros de
Conservacion de Carreteras y actualizar en la medida que sea necesario.

OBSERVACIONES DEL RESPONSABLE DEL AREA AUDITADA






